Anexa la HCL PUIESTI nr.13/28.02.2018

STRATEGIA DE DEZVOLATRE A SERVICIILOR SOCIALE
LA NIVELUL COMUNEI PUIESTI
PENTRU PERIOADA 2018 - 2020

Consideratii generale

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localitatii,

in comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationalda in domeniul
asistentei sociale, se impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor
sociale acordate de catre Compartmentul de Asistenta Sociala din cadrul paratului
de specialitate al Primarului comunei Puiesti, judetul Buzau, pentru perioada
2018-2020 si a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.
Serviciile sociale reprezinta o componenta a sistemului de protectie sociala, aceasta
din urma fiind un obiectiv impus atentiei in cadrul proceselor de promovare a
incluziunii sociale. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin
urmatoarele informatii: obiectivul general si obiectivele specifice, planul de
implementare a strategiei, responsabilitati si termene de realizare, sursele de
finantare si bugetul estimat.

Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se
fundamenteaza pe informatiile colectate de Compartiment in exercitarea atributiilor
prevazute la art. 3 alin. (2) lit. d), h) si i) din H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala si a structurii orientative de personal.

Documentul de fundamentare este realizat fie direct de Compartiment, fie
prin contractarea unor servicii de specialitate si contine cel putin urmatoarele
informatii:

a) caracteristici teritoriale ale unitatii administrativ-teritoriale;

b) nivelul de dezvoltare socioeconomica si culturala a regiunii;

c) indicatori demografici cum ar fi: structura populatiei, dupa varsta, sex,
ocupatie, speranta de viata la nastere, speranta de viata sanatoasa la 65 de ani,
soldul migratiei etc.;

d) tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenta sau risc social
etc., precum si estimarea numarului de beneficiari;

e) tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor
identificati si argumentatia alegerii acestora.

Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzator sunt elaborate cu
respectarea legislatiei in vigoare.

Definitie

In legislatia nationala care reglementeaza domeniul serviciilor sociale,
serviciile sociale sunt definite drept : "Ansamblul complex de masuri si actiuni
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in
vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau
dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii
sociale si in scopul cresterii calitatii vietii".

Pagina 3 din 9



Scop

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor
servicii sociale de calitate, care implicit sa conduca la imbunatatirea calitatii vietii
familiilor si persoanelor sarace, fara nici un venit sau cu venituri foarte mici, a
persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si a altor categorii de
persoane defavorizate din comuna Puiesti.

Serviciile sociale reprezinta unul din pilonii importanti ai sprijinului pentru
incluziunea sociala a grupurilor vulnerabile Si isi vor demonstra eficacitatea atat
timp cat relatia dintre ,nevoile grupurilor vulnerabile - oferirea de servicii sociale® va
fi echilibrata, generand un raspuns complex si integrat in care misiunea serviciilor
sociale se regaseste sub umbrela incluziunii sociale.

Principii si valori

Conform art. 5 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, acordarea
serviciilor sociale se intemeiaza pe urmatoarele valori Si principii:

* solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la
sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie
sociala pentru depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul
asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

* subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi
poate asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile
ei asociative si, complementar, statul;

* universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta
sociala, in conditiile prevazute de lege;

* respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane 1i este
garantata dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, ii sunt respectate
statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva
oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

* abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociala trebuie
adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta
abilitatile individuale, conditia fizica si mentala, precum si nivelul de integrare
sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

* parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult
recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective
comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea
unor conditii de viata decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

* participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea
si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea
programelor individualizate de suport social si se implica activ in viata
comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

* transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate
a administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si
stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

* nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri
si actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa,
nationalitate, origine etnica, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori
orientare sexuala, varsta, apartenenta politica, dizabilitate, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;
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* eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea
celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

* eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea
celui mai bun raport cost-beneficiu;

* respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana
are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale,
asigurandu-se ca aceasta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale
celorlalti;

* activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii
vietii persoanei, si intarirea nucleului familial;

* proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult
posibil in propriul mediu de viata;

* complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru
asigurarea intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru
deplin al familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu
toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de masuri si
servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

* concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale
publici si privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii
serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

* egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare,
au acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar
si la masurile si actiunile de protectie sociala;

* confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private,
beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale
si informatiilor referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se
afla;

* echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socio-
economice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi
sociale egale;

* focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora;

* dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber
dintre furnizorii acreditati.

Compartimentul de asistentd sociala, organizat la nivel local, are
responsabilitatea crearii, mentinerii si dezvoltarii serviciilor sociale cu caracter
primar, in functie de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar de sustinere a
functionalitatii sociale a persoanei in mediul propriu de viata, familial si comunitar.

Obiective operationale:
* imbunatatirea calitatii si eficientei furnizarii serviciilor sociale la nivel local;
*serviciile oferite de catre personanul cu atributii de asistenta sociala, vor fi
orientate spre promovarea autonomiei persoanei vulnerabile si favorabile
incluziunii sociale;
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* tratamentul corect si echitabil al tuturor copiilor in societatea noastra, in
exercitarea drepturilor de catre copii;
*dezvolatarea serviciilor sociale cu caracter primar;

*dezvoltarea parteneriatelor;

*dezoltarea activitatilor de informare asupra drepturilor Si obligatiilor
cetatenilor;

e diversificarea actiunilor de consStientizare Si sensibilizare sociala;

* dezvolatrea serviciilor destinate persoanelor cu handicap;

* prevenirea marginalizarii sociale;

* combaterea riscului de excuziune sociala;

* combaterea abuzului Si neglijarii persoanelor varstnice;

*imbunatatirea situatiei comunitatii romilor.

Obiective specifice:

1. Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul
asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului
tinta (categoriilor de beneficiari);

2. Infiintarea si actualizarea continua a unei Baze de date care sa cuprinda
date privind beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolara
si profesionala, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile
acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzire,
ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data acordarii
acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de
date;

3. Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat Si integrat de
furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei
Puiesti;

4. Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritati
sau institutii publice, ONG - uri etc;

5. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei
localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

Conform Legii asistentei sociale, grupul vulnerabil desemneaza persoane sau
familii care sunt in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de
trai din cauza unor situatii de boala, dizabilitate, saracie, dependenta de droguri
sau de alcool ori a altor situatii care conduc la vulnerabilitate economica si sociala.

Persoanele sau grupurile tinta, la nivel local, ca fiind in dificultate ori in
situatie de risc de marginalizare sau excluziune sociala includ: copiii, tinerii,
varstnicii dependenti, fara sprijin familial sau saraci, femeile, mamele adolescente,
romi aflati in nevoie sociala, familiile monoparentale, familiile cu mai mult de doi
copii, persoanele cu dizabilitati, somerii, persoanele fara venituri sau cu venituri
mici, persoanele dependente de consumul de droguri, alcool sau alte substante
toxice, persoanele infectate sau care traiesc cu HIV/SIDA, persoanele care au
parasit penitenciarele, persoanele afectate de violenta in familie.

Mentinerea serviciilor sociale la un nivel de calitate sunt un mijloc prin care
cetatenii sunt sprijiniti sa devina activi in viata economica si sociala a comunitatilor
lor, sa depaseasca situatii de dificultate (temporare sau de lunga durata) si sa
contribuie activ la bunastarea colectiva.
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DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE

PLANUL DE ACTIUNE PENTRU

PERIOADA 2018-2020

Obiectiv general
Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la
nivelul comunei Puiesti, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor
vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o
viata demna pentru toti locuitorii comunei.

Responsabili si

Oble?twe Activitati Termen surse de
specifice .
finantare
Obiectiv specific | Colectarea informatiilor Compartimentul
: necesare identificarii sau i 3
1: ¥mp}en.16ntareav N . . Permanent de A.Sl§tenta
unitara si coerenta | actualizarii nevoilor sociale la Sociala
a prevederilor nivelul comunei Puiesti Bugetul local
legale din Reconstituirea categoriilor de
domeniul beneficiari de servicii sociale Compartimentul
asistentei sociale, la nivelul localitatii, de Asistenta
’ . e i 2018 - 2020 e
corelate cu nevoile | repartizati in functie de Sociala
si problemele tipurile de servicii sociale Bugetul local
sociale ale reglementate de lege
Grupului tinta Monitorizarea Si evaluarea
(categoriilor de serviciilor sociale furnizate la | 2018- 2020 | Primar/ Secretar
beneficiari) nivelul comunei Puiesti
Obiectiv specific | Masuri de facilitare a
2: Infiintarea si accesului persoanelor aflate
actualizarea in grupul tinta in acordarea
continua a unei ajutoarelor financiare, Primar/ Secretar
Baze de date care | materiale si medicale pentru Compartimentul
sa cuprinda date situatiile reglementate de Permanent | de Asistenta
privind beneficiarii | 1€g¢: ajutoare sociale, Sociala si
(date de contact, ajutoare de urgenta, ajutoare Bugetul local
varsta, nivel de pentru incalzire, ajutoare
pregatire scolara si mate.:rlale, alocatii de
profesionala, sustinere etc.
adrese de domiciliu | Crearea unei evidente
etc.), date privind | informatizate (fisiere, foldere, _
indemnizatiile tabele centralizatoare etc.) Comp,artlm?ntul
; = . de Asistenta
acordate (ajutoare | care sa cuprinda toate 2018 - 2020 Sociala
sociale, ajutoare de 1nforma.1‘g11¥.e referlto.a{e la . Bugetul local
urgenta, ajutoare beneficiarii de servicii sociale
pentru incalzire, :
ajutoare materiale, | Completarea acestor Comp.artlm? ntul
alocatii de . . . 2018 - 2020 | de Asistenta
L documente pe zile, luni, ani Socials
sustinere etc.), : — ocaa’a
cuantumul si data Centralizarea datelor,verificarea Compartimentul
acordarii acestora si corelarea cu evidentele de Asistenta
> | numerice, financiare din Permanent | Sociala, Birou

precum si alte
informatii

compartimentele
contabilitate,resurse umane etc.

buget
contabilitate ,
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relevante pentru
completarea Bazei
de date

impozite Si taxe
locale, resurse
umane Si
salarizare

Actualizarea continua a
intregii Baze de date

Permanent

Compartimentul
de Asistenta
Sociala

Obiectiv specific
3: Infiintarea si
implementarea
unui sistem
armonizat Si
integrat de
furnizare a tuturor
categoriilor de
servicii sociale la
nivelul comunei
Puiesti

Actiuni privind prevenirea
abuzului, neglijarii,
exploatarii si a oricaror forme
de violenta asupra copilului
sau de separare a copilului
de parintii naturali, igienei si
salubritatii mediului
inconjurator, verificarea
periodica a copiilor care au
fost plasati pentru a primi
ingrijire, dezvoltarea de
programe de educatie pentru
viata, inclusiv educatie
sexuala, in vederea prevenirii
contactarii bolilor cu
transmitere sexuala si a
graviditatii minorelor etc.

Permanent

Compartimentul
de Asistenta
Sociala

Bugetul local

Actiuni privind de incurajare
a activitatii de voluntariat in
randul tinerilor in domenii de
intres public, conform legii,
de asigurare a cadrului legal
pentru accesul tinerilor la
programele de educatie
pentru sanatate, pentru
tratament gratuit al tinerilor
suferinzi de boli cronice,
pentru asistenta medicala
gratuita tinerilor care
urmeaza o forma de
invatamant autorizata sau
acreditata, conform legii,
precum si promovarea unor
masuri de reintegrare sociala
a tinerilor dependenti de
alcool, droguri sau alte
substante nocive etc.

Permanent

Compartimentul
de Asistenta
Sociala

Bugetul local

Colaborarea cu instutiile
judetene in vederea
asigurararii furnizarii de
servicii pentru persoanele
varstnice Si facilitarea
accesului acestora in centre
sociale, precum si a
persoanelor cu handicap

Permanent

Compartimentul
de Asistenta
Sociala

Bugetul local
Bugetul de stat
prin structurile
sale
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. s . Elaborarea procedurilor de Primar/ S.ecretar
Obiectiv specific . . Compartimentul
. selectie a proiectelor de 2018 . -
4: Realizarea unor arte,neria ¢ de Asistenta
parteneriate P Sociala
public-public, Incheierea contractelor si
public-privat cu implementarea proiectelor in
?lte .aut.c.)rlta‘,cl.sau parteperlat cu . 2018 Primar/Secretar
institutii publice, autoritatea/institutia/furnizo
ONG - uri etc. rul privat desemnat
castigator in urma selectiei
Informare si consiliere a c " tal
locuitorilor comunei in orice ompar 1m?n u
. . de Asistenta
domeniu de interes al Permanent Sociala
serviciilor si masurilor Bugetul local
sociale
Programe de sprijin pentru
copiii si tinerii de etnie roma c " ol
in vederea urmarii unei ompartimentu
I . de Asistenta
forme de invatamant, si de Permanent Sociala
suport pentru cei care sunt Bugetul local
identificati ca poseda calitati
deosebite
. . . Compartimentul
Obiectiv specific de Asistents
5: Dezvoltarea Activitati privind combaterea Se ,Sﬁ ena
unor atitudini riscului de excluziune sociala | Permanent Bizstil local
proactive si Si a marginalizarii sociale AJPIS
participative in DGASPC
randul populatiei Realizarea de programe de
localitatii i a educatie parentala si
beneficiarilor de activitati de informare c mentul
servicii sociale individuala si consiliere a omipartimentu
e T . < de Asistenta
parintilor care intentioneaza Permanent Sociala
sa plece in strainatate, Bugetul local
precum Si a persoanei
desemnate ca reprezentant
legal al copilului
Realizarea unor palnuri de Compartimentul
servicii in vederea instituirii de Asistenta
unei masuri de protectie Sociala
- NSNS Permanent
speciala pentru copii ai caror Bugetul local
parinti sunt plecati la munca AJPIS Buzau
in strainatate DGASPC
Presedinte de sedinta,
Consilier local,
Manea Adrian -Florin Contrasemneaza,
Secretar,

Pagina 9 din 9

Voicu Vali




